
Produtos Ortopédicos – Parceria CENEMED 
Conheça os serviços para beneficiários 

 
O produto “Acessórios Ortopédicos” possibilita o fornecimento de 
equipamentos médicos e ortopédicos aos clientes da AUSTAclínicas. 
 
A contratação deste produto é feita por meio da adesão ao contrato de 
assistência médica, seja pessoa física ou pessoa jurídica, sendo cobrado 
o valor de R$ 4,50 (quatro reais e cinquenta centavos) por cliente 
inscrito. 
 
Para utilização dos serviços, o cliente AUSTAclínicas deverá se dirigir até a 
sede da CENEMED, situada na rua XV de Novembro, 4500 e apresentar o 
cartão de identificação AUSTAclínicas juntamente com a prescrição 
médica do material desejado. 
A entrega do material será validada mediante o cumprimento de todas 
condições que seguem: 
 

 Usuário adimplente com o plano de saúde 
 Usuário sem carências contratuais para este produto 
 Item prescrito fazer parte dos itens contratados (anexo I) 
 Item prescrito estar dentro das diretrizes de fornecimento (anexo I) 

 
Confira a relação de itens fornecidos clicando aqui. 

  

Após o decurso do prazo necessário de utilização do equipamento que lhe 
foi fornecido, o cliente AUSTAclínicas deverá devolvê-lo diretamente a 
CENEMED no endereço rua XV de Novembro, 4500, São José do Rio Preto. 
Para mais informações sobre a adesão ao produto, entrar em contato com 
a AUSTAclínicas pelo telefone 17 3203-1401. Em caso de dúvidas em 
relação aos itens prescritos neste documento, contatar a CENEMED para 
esclarecimentos pelo telefone 17 3355-7685. 

 

http://centralauto.austaclinicas.com.br/sistemaac/app/site/Acessorios_%20Ortopedicos.pdf

